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Working together to create

Your closest HRCU branch is in your pocket.

Mobile Banking App: You can now use our Online Banking on
your phone or tablet with our Mobile App any where, anytime.
Simply download the app from the Apple App Store or Google
Play Store. In addition to all of the capabilities of Online Banking,
you can also use the app to deposit checks! If you are new to
Online Banking use the instructions below for logging in.

Online Banking: Access your accounts on Holy Rosary’s website
in a secure environment. You can see all account activity,
reconcile accounts, get check copies, apply for aloan or make
payments on one you already have, transfer funds between
accounts, sign up for convenient and free online e-statements
or bill pay, or even have a check mailed to your home. The first
time you log in you will use your core account number as the
login and last four digits of your social security number as your
password. You can login with this information the first time and
agree to the terms and conditions for online banking. You will be
prompted to reset your user name and password—please write
these down and store them in a secure place.

Credit Score: Check your credit score daily, receive credit alerts, improve your credit, save money, and your reach
financial goals with Credit Score. It's builf right info our easy-to-use online banking platform, so you don't need a new login.

Free Electronic Bill Pay: Once you are logged into your account online, you can enroll in free bill pay to have payments
made directly from your Checking Account. This means more freedom, conftrol, savings and security. Bill Pay makes it easy
to pay a friend or take care of a utility bill, and keep track of every payment. You'll save on stamps, checks and have
increased safety and security. Just log into your account online and click the bill pay tab on the left. You can sign up right
there and start saving money and fime immediately!

Online Loan Application: You may apply online for a loan when you are logged info online banking. If you apply from
there, much of your personal information will be prefilled. However, if you don’t use online banking, you can simply visit
our website at HolyRosaryCU.org. Chose the loan tab and click on “Apply Now".

Debit Card Access to Your Account: You can have 24-hour access to your money! Our card acts like a debit and ATM
card. You may use it to make a purchase and get cash back from a merchant, or take it to the ATM to withdraw cash
there. The amount you use is tfaken out of your account af the credit union. All you need to do is complete the debit card
application available on our website or at a branch and you will soon be using your card.

Digital Wallet: Using your phone'’s Digital Wallet, you can load your Holy Rosary debit and credit card fo your phone for

“contactless” use with Apple Pay® and Google Pay™. Your stored payment information allows you to make
purchases securely without carrying cash or cards.

HolyRosaryCU.org

You can use our website to apply online for a loan, access your accounts, pay bills electronically, register for a class, get
hours, rates, fees, information on loan specials and much more. You will even be able to take advantage of budgeting
and financial counseling. Just go to HolyRosaryCU.org and explore




NS Anywhere!

Easily & securely connect
with a HRCU representative
face-to-face to conduct
all your banking needs.

Simply click the Video Banking
icon on our website, or down-
load the app from on your smart

H device, or visit our Campbell
How to Find a Free ATM in-branch Video Banking genfer
The most common fee happens when a member withdraws money at the instead of waiting in line.
wrong kind of ATM. If you are at a machine and you receive a message statfing - J
that you will be charged a fee, you are af the wrong kind of machine. Holy

Rosary belongs to the ATM CO-OP Network. This allows you to use nearly 30,000 Mobile Deposit Capture
surcharge-free ATMs around the counftry, including ATMs at 7-Eleven, Costco,
Price Chopper, Hy-Vee, many other credit unions and more! How do you find a
surcharge-free ATM?2 There are several ways and you can pick the one that

_Securely depositing checks can
“be done onywhere with.your

works best for you. These include: smqr’rphone s Mobile Bgnkmg
App. Just endorse check properly

* Online: Go to www.HolyRosaryCU.org and select the ATM CO-OP link near and follow the IOFOFT\DTS
the bottom of the home page. You will be prompted to enter your location - B ot s PSS S
and the nearest ATMs will pop up.
« Call the toll-free ATM locator: Call 1-888-SITE-CO-OP to find locations using {ocalions
the toll-free ATM locator!
 Use your GPS to LOCATE ATMs: Take the CO-OP ATM Network with you when == = —————Main Office
you drive. Download the database of more than 28,000 surcharge-free ATMs Kgﬁgagacrnsbﬂlosgff&a
directly to your Garmin®, Tom Tom® or other GPS device*. Go fo “Phone: 816.221.2734 | Fax: 816.22T.4264
www.HolyRosaryCU.org and click on the ATM CO-OP link near the bottom of } :
the page. You can download the database from there. You'll never again be = =~ ,Stf}oseph—Braﬂeh'ﬂ« i oy o
lost looking for a CO-OP ATM. jst, Jolsoe%thn%hes&m
* Use the App: Using the CO-OP ATM* Locator Mobile App you can find the Commumty Services League
ATM nearest you, or search for ATMs by specific address, city, state or zip code. ==* ~~==-404-N..Noland Road.e ..

. . . . Independence, MO 64056
Downloading the app is free, easy and there’s no registration process. Just '

search ‘CO-OP ATM' in the Apple App or Google Play Store. Then download, = “=="HawthornePlace——-

install and go! Commumty Services League
s 995 E. Dover Lane .
Independence MO 64056
* TEXT Message to LOCATE ATMs: You can also locate a CO-OP surcharge-free

ATM via text message. Simply determine your location or area, then text the = YJ(?%O Bag’fmg"

address, intersection or zip code to 692667 (MYCOOP).* * You'll receive a very Gy TOYROsaryls-ore

prompt fext response with the location of the CO-OP ATM nearest the location =~ ~HRcU Toll Free:844.456.321 - -

you requested. Please remember, do not text and drive! Onine Banking: HolyRosaryCU.org

Lost/Stolen-Debit Cards and Visa Credit Cards:

) ) . ) 888.241.2510, International: 909.941.1398"

* Ask our staff: We will be happy to provide you with a list of the free ATMs For the hours of operation for each branch,

closest to you. please call or visit our-website:

Other Tools You Might Like

e Overdraft Protection eLow-cost FedGlobal ACH to Central America
Automatic Savings and/or Credit Card Cash Advance Balance Transfer HolyRosaryCU.org
R P id Debit, Gift & Ti | Card

*Electronic Switch Kit IEelielistsiel; (21 ez itel

1 il 1) eAccess to over 5,000 Branches & 30,000 ATMS
(fo easily move your account)  *(iaaee At CS: ~op Shared Branch'Network n facebook.com/holyrosarycu
eDownload Your Statement

Electronically *Free financial education tools and product
] resources for building credit score and buying i —
*Wire Transfers a home ' QTG

Eederally Insured by NCUA

Access Your Holy Rosary VISA CREDIT CARD OR MAKE A PAYMENT Online: ezcardinfo.com
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La sucursal de HRCU mds
cercana esta en su bolsillo.

Online Banking: Banca en linea: Accede a tus cuentas en el
sitio web de Holy Rosary. Puedes ver toda la actividad de

la cuenta, conciliar cuentas, obtener copias de cheques,
solicitar un préstamo o realizar pagos en uno que ya tengas,
transferir fondos entre cuentas, registrarse para recibir estados
de cuenta electrénicos o pago de facturas en linea
convenientes y gratuitos, o incluso que le envien un cheque
por correo a su casa. La primera vez que inicie una sesion,
utilizard su nUmero de cuenta principal como inicio de sesién y
los Ultimos cuatro digitos de su niUmero de seguro social

como contrasena. Puede iniciar sesion con esta informacién la
primera vez y aceptar los términos y condiciones de la

banca en linea. Se le pedird que restablezca su nombre de
usuario y contrasena; escribalos y gudrdelos en un lugar
seguro.

do sing oblrezgq porproporcionando
op aidad omica. 'I —

Mobile Banking App: Aplicacion de banca moévil: ahora puede
usar nuestra banca en linea en su teléfono o tableta con
nuestra nueva aplicacién moévil. Simplemente descargue la
aplicacion desde Apple App Store o Google Play Store.
jAdemds de fodas las capacidades de la Banca en Lineaq,
también puede usar la aplicacion para depositar cheques! Si
es nuevo en la banca en linea, use las instrucciones anteriores
para iniciar sesion.

Credit Score: Verifique su puntaje crediticio diariamente, reciba alertas de crédito, mejore su crédito, ahorre dinero y
alcance sus objetivos financieros con Credit Score. Estd integrado directamente en nuestra plataforma de banca en
linea facil de usar, por lo que no necesita un nuevo inicio de sesion.

Free Electronic Bill Pay: Pago electronico de facturas gratuito: una vez que haya iniciado sesidon en su cuenta en linea,
puede inscribirse en el pago de facturas gratuito para que los pagos se realicen directamente desde su cuenta corriente.
Esto significa mas libertad, control, ahorro y seguridad. Bill Pay facilita pagarle a un amigo o encargarse de una factura de
servicios publicos, y realiza un seguimiento de cada pago. Ahorrard en sellos, cheques y tendrd mayor seguridad y
proteccion. Simplemente inicie sesidn en su cuenta en linea y haga clic en la pestana de pago de facturas a la izquierda.
iPuede registrarse alli mismo y comenzar a ahorrar dinero y tiempo de inmediato!

Online Loan Application: Solicitud de préstamo en linea: puede solicitar un préstamo en linea cuando haya iniciado sesion
en la banca en linea. Si presenta su solicitud desde alli, gran parte de su informaciéon personal se completard
automdticamente. Sin embargo, si no usa la banca en linea, simplemente puede visitar nuestro sitio web en
HolyRosaryCU.org. Elija la pestana de préstamo y haga clic en "Solicitar ahora'.

Debit Card Access to Your Account: Acceso con tarjeta de débito a tu cuenta: jPuedes tener acceso a tu dinero las 24
horas! Nuestra tarjeta actia como una tarjeta de débito y de cajero automdtico. Puede usarlo para realizar una compra
y obtener un reembolso en efectivo de un comerciante, o llevarlo al cajero automdtico para retirar efectivo alli. La
cantidad que usa se descuenta de su cuenta en la cooperativa de crédito. Todo lo que necesita hacer es completar la

solicitud de tarjeta de débito disponible en nuestro sitio welb o en una sucursal y pronto estard usando su tarjeta.

Billetera digital: con la Billetera digital de su teléfono, puede cargar su tarjeta de débito y crédito Holy Rosary en su
teléfono para usarla sin contacto con Apple Pay® y Google Pay™. La informacion de pago almacenada le permite
realizar compras de forma segura sin tener que llevar efectivo ni tarjetas.

HolyRosaryCU.org

Puede usar nuestro sitio web para solicitar un préstamo en linea, acceder a sus cuentas, pagar facturas electrénicamente,
registrarse para una clase, obtener horas, tasas, tarifas, informacién sobre préstamos especiales y mucho mds. Incluso
podrd aprovechar el presupuesto y el asesoramiento financiero. Simplemente vaya a www.HolyRosaryCU.org y explore.




Coémo encontrar un cajero automatico gratuito

La tarifa mds comun ocurre cuando un miembro retira dinero en el tipo de cajero
automdtico equivocado. Si estd en una mdaquina y recibe un mensaje que indica
que se le cobrard una tarifa, estd en el tipo de mdquina equivocada. Santo
Rosario pertenece a la Red ATM CO-OP. jEsto le permite usar casi 30,000 cajeros
automdticos sin recargo en todo el pais, incluidos cajeros automdticos en 7-
Eleven, Costco, Price Chopper, Hy-Vee, muchas otras cooperativas de crédito y
mds! 3COmo encontrar un cajero automatico sin recargo? Hay varias formas y
puedes elegir la que mds te convenga. Estos incluyen:

e En linea: vaya a www.HolyRosaryCU.org y seleccione el enlace ATM CO-OP
cerca de la parte inferior de la pagina de inicio. Se le pedird que ingrese su
ubicacion y aparecerdn los cajeros automaticos mds cercanos.

Liame al localizador de cajeros automdticos sin cargo: jLlame al
1-888-SITE-CO-OP para encontrar ubicaciones utilizando el localizador de
cajeros automaticos sin cargo!

Use su GPS para LOCALIZAR cajeros automaticos: lleve la red de cajeros
automdticos CO-OP con usted cuando maneje. Descarga la base de datos
de mds de 28.000 cajeros automdticos sin recargo directamente a tu
Garmin®, Tom Tom® u otro dispositivo GPS*. Vaya a HolyRosaryCU.org vy
haga clic en el enlace ATM CO-OP cerca de la parte inferior de la pdgina.
Puede descargar la base de datos desde alli. Nunca mds se perderd
buscando un cajero automdatico CO-OP.

Use la aplicacién: con la aplicacién moévil CO-OP ATM* Locator puede

enconfrar el cajero automatico mds cercano o buscar cajeros automaticos  ——

por direcciéon especifica, ciudad, estado o cddigo postal. Descargar la

aplicacion es gratis, facil y no hay proceso de registro. Simplemente busque

'CO-OP ATM' en la aplicaciéon de Apple o en Google Play Store. jDescarga,
instala vy listo!

Mensaje de TEXTO para LOCALIZAR cajeros automaticos También puede
ubicar un cajero automdtico CO-OP sin recargo a través de un mensaje de
texto. Simplemente determine su ubicacién o dreaq, luego envie un mensaje
de texto con la direccion, interseccion o cédigo postal al 692667
(MYCOOP).* * Recibird una respuesta de texto muy rdpida con la ubicacion
del cajero automdtico CO-OP mdas cercano a la ubicacion que solicito.
Recuerde, no envie mensajes de texto mientras conduce!

Pregunta a nuestro personal: Estaremos encantados de proporcionarte
una lista de los cajeros automaticos gratuitos mds cercanos a fi.

Otras herramientas que te pueden gustar

*Transferencias bancarias

* ACH de FedGlobal de bajo costo a Centroamérica Tarjeta de crédito

* Adelanto de efectivo Transferencia de saldo Tarjeta prepaga de débito,
regalo y viaje

* Acceso a mas de 5000 sucursales y 30 000 cajeros automaticos con la red de
sucursales compartidas cooperativas de cajeros automdaticos
my nibh euismod fincidunt ut laoreet dolore magna aliquam erat volutpat. Ut
wisi enim ad

Acceda a su TARJETA DE CREDITO VISA Santo Rosario en linea: ezcardinfo.com

~“segurd en cuadlquier lugar conla

' St40

C D
> iBanca
desde
\{DI=o 3 cualquier

Conéctese de manera facil y
segura con un representante de
HRCU cara a cara para atender

todas sus necesidades bancarias.

Simplemente haga clic en el icono
de Video Banking Banca por Video
en nuestro sitio web, descargue la
aplicacion desde su telefono o
tableta o visite nuestro Centro de
Video Banking en nuestra sucursal
de Campbell'en lugar de esperar
\ en la fila. )

Captura de Depésito Mévil

Puede depositar cheques de forma
aplicacion Mobile Baking de su
telefono inteligente. Simplemente
respalde el cheque correctamente

y siga las instrucciones.
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Pregunlanos Como

———Oficing principal—
533 Campbell Street
i Kansas City, MO 64106
““Phone: 816.221.2734 | Fax: 816.221.4264
)

seph-Braneh— -~
1002 N 4th St
| st. Joseph, MO 64501

'‘Community Services League

e B04.N. Noland Road....
Independence, MO 64056

. ”‘“———— HawthorrePlace—— ——

' Community Services League
o ey 16995 E_DoYelgne=F
Independence, MO 64056

—~— Video Bar}qu'g‘“"

VIDEO
BANKING

HolyRosaryCU.org

‘Nimero gratuito de HRCU: 844.456.3211 — —
- Banca en linea: HolyRosaryCU.org
Tarjetas de débito y tarjetas de crédito Visa
extraviadas o robadas: 888.24'14.2510,
Internacional:909.941.1398 Para el horario de
atencion de cada sucursal; por.favor llame o
visite nuestro sitio web. Ubicaciones

HolyRosaryCU.org

n facebook.com/holyrosarycu

UAL HOUSING
OPPORTUNITY

A'segtjr»éﬂdo federalmente por la NCUA™






